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Preambuta

Dla celédw niniejszym badari zostang zastosowane
nastepujace definicje, zgodne z terminologia uzywang
do opisu réznych rodzajdw posrednictwa interesu
zbiorowego oraz informacji, konsultacji i mechanizmdw

negocjacyjnych:

Dialog spoteczny — termin dialog spofeczny jest uzywany
przy omawianiu szerokiego zakresu dwustronnych oraz
tréjstronnych ustaleri informacyjnych, konsultacyjnych i
negocjacyjnych. Zbiorowe negocjacje (patrz ponizej) to
jedna ze szczegdlnych form dialogu spotecznego. Tutaj
termin ,dialog spoteczny”jestwykorzystywany do celowego
rozroznienia pomiedzy negocjacjami dotyczacymi ptac
oraz warunkdw zatrudnienia (do ktérych odnosi sie termin
zbiorowe negocjacje) a innymi ustaleniami informacyjnymi
i konsultacyjnymi pomiedzy partnerami spotecznymi
dotyczacymi kwestii wywierajacych wptyw na ich sektor
(czylidialogiem spotecznym). Towykorzystanie terminologii
zostato wybrane, aby naswietli¢ fakt, ze w wielu nowych
Panstwach Czionkowskich oraz panstwach bedacych
trakcie procesu akcesyjnego, pomimo braku zbiorowych
negocjacji dotyczacych ptac na poziomie sektorowym,
moze istnie¢ dialog pomiedzy zwigzkami zawodowymi a
przedstawicielami wtadz, dotyczacy gtdwnych wyzwan
dotyczacych tego sektora.

Zbiorowe negocjacje — termin ten jest uzywany w
odniesieniu  do negocjacji dotyczgcych ptac oraz
warunkéw zatrudnienia. Zbiorowe negocjacije moga
mie¢ miejsce na poziomie narodowym, regionalnym lub
lokalnym/przedsiebiorstwa. Moga, by¢ miedzysektorowe,
sektorowe lub dotyczy¢ pojedynczej organizacji, moga
rowniez by¢ dwustronne (dotyczy¢ tylko przedstawicieli
pracownikéw i kierownictwa) lub tréjstronne (gdy wiaczeni
sg w nie przedstawiciele witadz). Jezeli pracownicy
wiadz regionalnych lub lokalnych sg urzednikami stuzby
cywilnej, negocjacje zakfadajace udziat przedstawicieli
wtadz panstwowych sg opisywane jako dwustronne, a nie
tréjstronne, poniewaz parnstwo w takich przypadkach gra
podwdjna role.

Zgromadzenie trojstronne — ten termin jest uzywany w
odniesieniudozinstytucjonalizowanych uktaddw, zwykle na
poziomie narodowym, kidre pozwalajg przedstawicielom
partnerdw spotecznych na zdobycie informacji oraz
konsultacje w szerokim zakresie spraw politycznych.



Wprowadzenie

Niniejszy przeglad przedstawia wyniki badan, skupiajac
sie na nastepujacych aspektach majacych odniesienie
do ,nowych” Panstw Czionkowskich oraz panstw
kandydujacych:

+ Rozwdj, role i obowiazki wtadz lokalnych i regionalnych
w ,nowych” Panistwach Cztonkowskich oraz panstwach
kandydujgacych oraz kluczowe trendy wptywajace na ten
sektor.

Ten rozdziat skupi sie w szczegdlnosci na znaczacych
zmianach w organizacji wtadz lokalnych i regionalnych,
zwlaszcza w panstwach Europy Srodkowej i Wschodniej,
badanychw erze post-komunistycznej. Przyjrzy sie réwniez
wzmagajacym sie trendom w kierunku restrukturyzaciji,
prywatyzacji oraz wycofywaniu sie z wielu ustug uprzednio
zapewnianych bezposrednio przez wfadze lokalne, jak
réwniez modernizaciji struktur wewnetrznych oraz funkcjom
dostarczania ustug. Ten rozdziat poSwiecony bedzie takze

wzorcom zatrudnienia w sektorze publicznym.

+ Kluczowe cechy podstaw relacji w przemysle w 13
przebadanych krajach.

Podkreslamy trudny rozwdj struktur relacji w przemysle w
wielu krajach przechodzgcych transformacje w kierunku
gospodarki rynkowej oraz definiujemy cechy wynikowych

rozwigzan, poniewaz majg one rowniez wptyw na struktury

sektorowego dialogu spotecznego.

+ Rozwdj negocjacji zbiorowych oraz struktur dialogu
spotecznego w sektorze wiadz regionalnych i
lokalnych.

Wtymrozdziale podkreslamy wage procesow rozwojowych
w rozwigzaniach sektorowego dialogu spotecznego,
zwracajgc uwage na kluczowe trendy i prady, jak rowniez
na wszelkie pozostate przeszkody w rozwoju efektywnego
dialogu sektorowego.

* Whnioski dotyczace powigzarn pomiedzy kwestiami
wptywajacymi na sektor wiadz lokalnych i regionalnych
w ,nowych” Panstwach Cztonkowskich oraz paristwach
kandydujacych a procesem sektorowego dialogu

spotecznego na poziomie europejskim.

Ten rozdziat zgtebia lekcje, ktdre muszg zostaé odrobione
w zakresie przysztych priorytetéw europejskiego procesu
sektorowego dialogu spotecznego. Podkresli oczywiste
powigzania pomiedzy debatami na poziomie europejskim
a narodowym w 13 panstwach oraz naswietli nowe
potencjalne obszary dyskusji na poziomie europejskim,
zwracajgc uwage na kwestie oddolne.



Tabele przedstawione na koricu tego rozdziatu dostarczajg

zwieztego, syntetycznego przegladu nastepujacych

kwestii dotyczacych 10 ,nowych” Parnstw Czionkowskich

oraz trzech panstw kandydujacych:

+ Struktura i zakres obowiazkéw wiadz Ilokalnych i
regionalnych;

+ Ramy relacji przemystowych

* Negocjacje zbiorowe oraz dialog spoteczny w sektorze
wiadz lokalnych i regionalnych

+ Kluczowe wyzwania dla sektora

« Zatrudnienie w sektorze.

Rozwadj, role i obowigzki wiadz lokalnych
i regionalnych oraz kluczowe trendy
wptywajace na ten sektor

Wprowadzenie

W panstwach Europy Srodkowej i Wschodniej, ktdre
przytaczyly sie do Unii Europejskiej w 2004 roku,
biezaca struktura wiadz lokalnych i regionalnych siega
1989 roku oraz transformacji tych panstw do ekonomii
rynkowej. Podobna restrukturyzacja miata miejsce w
Rumunii po 1989 roku. W wyniku tego, struktury wtadz
regionalnych i lokalnych sa historycznie wzglednie nowe
oraz kontynuowaty swojg ewolucje przez ostatnich 15
lat. Ogolny trend byt zwrécony w kierunku decentralizaciji
funkcji panstwa narzecz poziomuregionalnego i lokalnego.
Podobnie jak w ,starych” Panstwach Cztonkowskich,
rozpoczely sie rowniez znaczace ruchy prowadzace do
restrukturyzacji, odstepowanie od i w wielu przypadkach
prywatyzacjifunkcjiuprzedniozapewnianychbezposrednio
przez wtadze lokalne.



Struktura wtadz lokalnych i regionalnych

Z 13 przebadanych panstw tylko w Stowenii i Estonii —
dziata pojedyncza warstwa wiadz lokalnych. W czterech
panstwach (Czechy, Malta, Polska i Stowacja) najwyzsza
jednostkg administracyjng jest region. W dalszych trzech
krajach (Wegry, Litwa oraz Rumunia) te wyzsze funkcje
administracyjne sg zapewniane na poziomie hrabstw,
podczas gdy najwyzsza strukturg wiadz lokalnych na
totwie i Cyprze jest okreg. W Turcji istnieje 81 prowincji,
jednakze nie posiadajg one zadnej autonomii ani
struktur samorzadowych, bedac jedynie jednostkami
administracyjnymi rzadu centralnego w sferze lokalne;j.

Wyzsze poziomy administracyjne (hrabstwo, poziom
regionu i okregu) ogdlnie sa odpowiedzialne za te funkcje,
ktére nie mogg by¢ w tatwy sposdb zapewnione przez
mniejsze obszary wtadz lokalnych, takie jak: szkolnictwo
Srednie, dziatalnos$¢ kulturalna oraz utrzymanie gtéwnych
drog i autostrad, jak réwniez regionalnej infrastruktury
transportowej.  Zakresy  odpowiedzialnosci  wifadz
lokalnych i miejskich sg zazwyczaj podobne do tych,
jakie wystepujg w ,starych” Panstwach Cztonkowskich,
obejmujac od utrzymania infrastruktury lokalnej i parkdw,
przez zbidrke, wywdz i przerébke $mieci, do lokalnego
planowania i $wiadczenia ustug edukacyjnych oraz opieki
spotecznej. Bardziej szczegdtowy opis obowigzkéw wiadz
regionalnych i lokalnych w poszczegdinych parstwach

mozna znalez¢ w tabeli w zataczniku .

Zrédta finansowania wiadz lokalnych

Zrédta finansowania wiadz lokalnych sa rézne w
poszczegodlnych panstwach. W niektérych paristwach nie
istnieja podatki miejskie, wiec przychdd wtadz lokalnych
pochodzi gtéwnie z przydziatéw rzaddw centralnych (np.
totwa, Malta, Stowenia). W innych panstwach fundusze
sg pozyskiwane jako potaczenie lokalnych podatkéw oraz
przydziatdw budzetéw centralnych, jak réwniez udziatu
w centralnym dochodzie podatkowym. Niestabilnos¢
Srodkéw otrzymywanych od rzadéw centralnych zostata
uznana za wazng kwestie dla wiladz lokalnych (pod
wzgledem zapewnianych pfac i ustug) w wielu krajach.
Na Wegrzech, totwie, w Polsce i Stowacji, na przyktad,
wyrazano zaniepokojenie dotyczace finansowania w
ostatnich latach sektora publicznego.

Spadek w wydatkach sektora publicznego stoi w
sprzeczno$ci ze znaczacym postepem poczynionym przez
wiele nowych Panstw Cztonkowskich w odniesieniu do
wzrostu gospodarczego. Wzrost PNB w wielu z tych panstw
przewyzszyt osiagniecia ,starych” Panstw Cztonkowskich
(wiecej informaciji — patrz tabela w zataczniku Il raportu).
Z niekompletnych dostepnych danych wynika fakt, iz
ten wzrost nie znalazt odzwierciedlenia we wzroscie
inwestycji w infrastrukturze sektora publicznego, ktdra
w wielu panstwach wymaga modernizacji. Ogdlne dane
i informacje dotyczace zatrudnienia zebrane w pieciu
studiach przypadkéw rdéwniez wydajg sie sugerowac,
ze wzrost gospodarczy nie znalazt odzwierciedlenia w
tworzeniu miejsc pracy oraz wzroscie ptac, przynajmniej

w sektorze publicznym.



Zatrudnienie we wtadzach lokalnych i regionalnych

Podczas prowadzenia badan, brak dostepnych danych
utrudnit Sledzenie wptywu tych wydarzen na zatrudnienie
w sektorze. Na poziomie Unii Europejskiej, porownywalne
dane sa dostepne jedynie na poziomie zbiorczym,
dotyczacym catkowitego =zatrudnienia w administraciji
publicznej, zatrudnienia w szkolnictwie oraz zatrudnienia
w ustugach stuzby zdrowia i opieki spotecznej (ostatnie
dwie kategorie dotycza zardwno publicznego, jak i
prywatnego sektora zatrudnienia). Tabele w zataczniku
V ukazujg rozwdj trenddw zatrudnienia w tych trzech
kluczowych sektorach pomigedzy 1998 i 2003 rokiem w 13
panstwach, ktére zostaty objete tym badaniem. Patrzac
na te dane nalezy pamietaé, Zze wystepuje zjawisko
kontraktowania zewnetrznego, zatrudnienie przesuwa sie
z sektora publicznego do prywatnego, jednakze ustugi sg
ciagle zapewniane w imieniu wtadz publicznych.

Dane Eurostatu przedstawione w Raporcie o zatrudnieniu
w Europie 2004 (Employment in Europe Report)
zwracajg uwage ha zrdznicowane wzorce zatrudnienia
w nowych Parnstwach Cztonkowskich oraz panstwach
kandydujacych. Istnieje ogromna rdznica w odsetkach
ludzi zatrudnionych w sektorze administracji publicznej?
pomiedzy 13 paristwami, przy czym odsetek na Malcie (9,5
procent) prawie dwukrotnie przewyzsza odsetek na Litwie
(4,9 procent). Zatrudnienie w tym sektorze podlegato
znaczacym wahaniom. Szes¢ z 13 panstw doswiadczyto
ogdlnego wzrostu zatrudnienia w sektorze (Czechy,
Wegry, Polska, Stowacja, Butgaria i Rumunia), podczas
gdy w trzech kolejnych nastapit ogdiny spadek (Cypr,
totwa, Litwa). W Estonii zatrudnienie w sektorze spadato
w latach 1998-2000, ale wrdcito do poziomu z 1998 roku
w 2003. W Stowenii zatrudnienie rosto znaczaco w latach
1998-2000, ale od tego czasu znowu spadto, pozostajac
jednak powyzej poziomu z 1998 roku.

2 Na podstawie tych danych nie mozna rozrézni¢ administracji centralnej,
regionalnej i lokalnej, Jednakze, poniewaz wielu pracownikéw wiadz
regionalnych i lokalnych jest urzednikami stuzby cywilnej, dane te pozostajg
znaczace

W sektorze stuzby zdrowia i opieki spotecznej, jedynie
w Bufgarii i w Polsce nastapit spadek zatrudnienia,
podczas gdy we wszystkich pozostatych panstwach,
dla ktérych dostepne sa odpowiednie dane, nastapit
wzrost zatrudnienia w tym sektorze. Jest to wspdtmierne
ze wzorcami w pozostatej czesci Unii Europejskiej i w
istotnym stopniu wynika ze wzorcédw demograficznych

oraz postepow w zakresie opieki i badari medycznych.

Zupetnie inaczej maja sie sprawy w szkolnictwie, poniewaz
dziewie¢ z 13 panstw doswiadczyto spadku catkowitego
zatrudnienia w tym sektorze w latach 1998-2003.
Ponownie, wystepujg zréznicowania miedzy panstwami,
jezeli chodzi o ogdlne zatrudnienie — podczas gdy w
Butgarii szkolnictwo ma jedynie 4,6 procent w ogdlnym
zatrudnieniu, liczba ta na Litwie wynosi 9,4 procent.
Jedynym paristwem, ktdrym nastapit wzrost zatrudnienia
we wszystkich trzech sektorach jest Stowenia.

Podczas pordwnywania udziatu zatrudnienia w sektorze
publicznym w nowych Panstwach Czlonkowskich
do starych Panstw Czionkowskich, mozna dostrzec
zroznicowanie pomiedzy dwoma sektorami. Jedynie w
szkolnictwie udziat zatrudnienia jest wyzszy w nowych
Panstwach Czionkowskich — zaréwno w administraciji
publicznej, jak i sektorze stuzby zdrowia i opieki spotecznej,
udziat zatrudnienia jest wyzszy w starych Panstwach
Cztonkowskich.



Bardzo mato jest dostepnych danych bardziej
szczegotowych, rozbijajgcych zatrudnienie na poziomie
wiadz regionalnych i lokalnych na poszczegdlne sektory,
a nawet tam, gdzie takie dane istnieja, liczby sg czesto
przedmiotem sporu pomiedzy wiadzami, zwigzkami
zawodowymi a organizacjami pracodawcow. W niektérych
przypadkach prognozy naprzysztosé zapewniaty narodowy
punkt odniesienia w stosunku do prawdopodobieristwa
przysztych redukcji etatdw w administracji publicznej,
w niektdrych przypadkach stojace w sprzecznosci z
trendami z przeszitosSci znajdujacymi odbicie w danych
Eurostatu. Na przyktad na Wegrzech, w nadchodzgcych
latach przewiduje sie 10% redukcje zatrudnienia w
administracji publicznej. Dane Eurostatu z lat 1998-
2003 do tej pory wskazywaty wzrost zatrudnienia w tym
sektorze. Dowody pochodzace ze stowackich zwigzkéw
zawodowych w sektorze sugeruja, ze decentralizacja
obowigzkéw oraz brak funduszy sprawilty, ze witadze
miejskie mogly wykonywaé swoje obowigzki jedynie
redukujac zatrudnienie oraz zamykajac takie instytucje
jak przedszkola, szkoty podstawowe i zmniejszajac
liczbe t6zek w szpitalach oraz ilos¢ zaktaddw pomocy
spotecznej.

Turcja jest jedynym panstwem bedacym podmiotem
studium przypadku, ktdrym nastapit wzrost zatrudnienia
w administracji publicznej. Jednakze, chociaz catkowite
zatrudnienie wzrosto 0 4% w latach 2001-2004, okryte
Sg znaczgce zmiany w rodzaju pracownikow w sektorze.
llos¢ urzednikdw stuzby cywilnej oraz pracownikdw
zatrudnionych na podstawie uméw o prace ulegta
zmniejszeniu, podczas gdy nastapit znaczacy wzrost
liczby pracownikéw tymczasowych.

Zatrudnienie w sektorze wtadz lokalnych i regionalnych
charakteryzuje sie znaczaca segregacjg pionowa

i pozioma, przy powielaniu przez ,nowe” Parstwa

Cztonkowskie znanego obrazu kobiet skoncentrowanych
w pewnych (czesto nisko ptatnych) sektorach i zawodach,
jak réwniez na nizszych szczeblach kariery zawodowej,
przy bardzo matej liczbie kobiet zajmujacych wyzsze
stanowiska kierownicze.

Jasne jest, ze potrzebne beda dalsze badania oraz
zbieranie szczegdtowych danych, aby w petni ocenic
wptyw zmian strukturalnych we wtadzach lokalnych na
ogdlny poziom zatrudnienia oraz w szczegdlnosci na

rézne grupy pracownicze.

Restrukturyzacja i modernizacja w ustugach wtadz
lokalnych i regionalnych

Zlecenia zewnetrzne, przetargi oraz prywatyzacja funkcji
publicznych zapewnianych uprzednio przez lokalne
wladze sg postrzegane jako kluczowe wyzwania, przed
ktérymi stojg sektory wtadz lokalnych i regionalnych w 13
panstwach objetych tym badaniem.

Prywatyzacja jest szczegdlnie rozpowszechniona w
obszarze Ustug Ogdlnego Interesu Gospodarczego
(Services of General Economic Interest®) takich jak
dostawa, transmisja i dystrybucja energii, dostawa
wody oraz usuwanie $ciekow, usuwanie odpaddw oraz
transport. W wielu paristwach, gdzie uprzednio te ustugi
byly zapewniane bezposrednio przez witadze miejskie,
zostaly one - albo sg w trakcie — prywatyzacji. Dodatkowo,
w wielu paristwach Europy Srodkowej i Wschodniej
wiele przedsiebiorstw, ktére byty uprzednio panstwowe,
zostato w znacznym stopniu sprywatyzowanych. Wiele
panstw, na przyktad Czechy, rozwaza prywatyzacje
ustug zdrowotnych i szkolnictwa. Dodatkowo, przetargi
publiczne oraz zlecenia zewnetrzne czesto prowadzg do
dostarczania ustug, uprzednio zapewnianych wewnetrznie,

przez zewnetrznych, zazwyczaj prywatnych dostawcow.

3 «Ustugi Ogdinego Interesu Gospodarczego - Services of General (economic)
Interest» (SGI) to ustugi takie jak transport, wodociagi, elektrycznosé, gaz,
telekomunikacja, stacje nadawcze i ustugi pocztowe, ktdre sg uwazane za
kluczowe dla funkcjonowania nowoczesnego spoteczeristwa. Chociaz sg
opisane jako “kluczowe”, ustugi te moga byé zapewniane zaréwno przez
przedsiebiorstwa publiczne, jak i prywatne. [Komisja Europejska]



Przetargi publiczne sa wykorzystywane przez wiadze
lokalne do szerokiego zakresu ustug, od sprzagtania,
gastronomii czy transportu az do kluczowych funkcji takich
jak zarzadzanie zasobami ludzkimi. Przetargi publiczne
podlegajg uregulowaniom prawnym Unii Europejskiej
oraz poszczegdlnych panstw, oraz sg ograniczane przez

pewne wartosci progowe.

Podczas gdy potrzeba modernizacji zapewniania ustug
publicznych jest szeroko akceptowana, srodki osiagniecia
tego celu sg przedmiotem wielu kontrowersji, zwtaszcza
w kontekscie szczegdlnej roli odgrywanej przez Ustugi
Ogdlnego Interesu Gospodarczego oraz znaczenia
utrzymania zasady wysokiej jakosci zapewniania ustug
uniwersalnych. Ta ostatnia kwestia jest kluczowa,
jezeli majg zosta¢ osiggniete cele Unii Europejskiej w
zakresie rozwoju regionalnego, réwnosci oraz jednosci
spoteczne.

Jest oczywiste, Ze kontraktowanie zewnetrzne oraz
prywatyzacja prowadza do nizszych cen dla konsumentdw,
wzrostu jakosci, wiekszych naktadéw inwestycyjnych oraz
innowacji technologicznych. Jednakze, niezaleznie od
argumentdw za i przeciw prywatyzacji oraz dtugotrwatych
efektdw w zakresie jako$ci i trwatosci ustug publicznych,
istnieja pewne warunki wstgpne, kidére musza zostac
spetnione:

+ Potrzeba prawdziwego rynku oraz konkurencji pomiedzy
réznymi potencjalnymi dostawcami (wtaczajac w to pole
dziatania dla potencjalnych dostawcéw wewnetrznych)

+ Potrzeba uregulowann prawnych, gwarantujgcych
konkurencje oraz utrzymanie uniwersalnych zobowigzan
w zakresie ustug

+ Istnienie organizacji konsumenckich zdolnych do
reprezentowania praw klientdéw oraz zagwarantowania

monitorowania rozwoju cen i jakosci

+ Potrzeba skutecznego dialogu spotecznego w

celu zlagodzenia konsekwencji prywatyzacji i
restrukturyzaciji

+ Potrzeba skutecznych wiadz lokalnych, ktdre $ledzg
wypetnianie warunkéw umoéw oraz wptyw nowych
form zapewniania ustug na spdjnosé terytorialng oraz

wiaczenie spoteczne

Brak wielu z powyzszych czynnikéw moze wywotaé
trudnoéci we wdrazaniu strategii modernizacyjnych
poprzez kontraktowanie zewnetrzne i prywatyzacje, oraz
z pewnoscig wymaga odpowiedniego monitorowania
rezultatéw tych proceséw. Wyniki naszego badania
sugeruja, ze obecnie nie zachodza takie dziatania.
Podobnie, mato jest dostepnych informacji na temat
rzeczywistego wptywu prywatyzacji i kontraktowania
zewnetrznego na zatrudnienie w lokalnym sektorze wtadz.
Jedynie studium przypadku Wegier wskazuje na 30%
redukcje miejsc pracy wynikajaca z prywatyzacji przemystu
wodnego paristwa w latach dziewigcdziesigtych.

Jako trend prowadzacy do modernizacji, kontraktowanie
zewnetrzne i prywatyzacja sg rozpowszechnione zaréwno
w ,starych”, jak i w ,nowych” Panstwach Czionkowskich,
wydaje sie wiec istotne dla sektorowego dialogu
spotecznego, aby zostato zapewnione forum wymiany
doswiadczen dotyczacych rezultatéw takich dziatan na
jakos¢ i rozmiar zatrudnienia, wiaczenie spoteczne oraz

spojnosc terytorialna,.



Kluczowe cechy podstaw relacji w
przemysle

Dominacja negocjaciji tréjstronnych oraz na poziomie
przedsiebiorstwa

Wyniki niniejszych badann potwierdzity to, co juz
zostato podkreslone w innych raportach badawczych
dotyczacych istoty systemdw relacji przemystowych w
nowych Panstwach Cztonkowskich. Z kilkoma wyjatkami,
systemy te charakteryzuja sie silnym wptywem centralnym
panstwa w ustanawianiu norm prawnych dotyczacych
stosunkow zatrudnienia oraz dominacji paristwa w ciatach
tréjstronnych. Najbardziej wyraznym przyktadem takiej
zcentralizowanej tréjstronnosci moze by¢ Stowenia, gdzie
odrebne ogdine porozumienia narodowe sg zawierane w
sektorze prywatnym i publicznym pomiedzy paristwem a
centralnym zwigzkiem zawodowym oraz organizacjami
pracodawcow. Wszelkie porozumienia sektorowe oraz
pomiedzy przedsigbiorstwami muszg stosowad sie do
odpowiednich porozumien narodowych.

W wigkszosci paristw, negocjacje zbiorowe — zwtaszcza
w sektorze prywatnym — zazwyczaj odbywajg sie na
lokalnym poziomie przedsigbiorstw, natomiast negocjacje
sektorowe albo nie istnieja, albo tez sa w powijakach.
Stowacja jest znamiennym przyktadem kraju sposrod
bytych panstw komunistycznych, obecnie nalezacych
do Unii Europejskiej, w ktdrym dialog sektorowy jest
bardziej rozpowszechniony. Buigaria to inny przyktad
spoza obecnej Unii Europejskiej, gdzie negocjacje
odbywajg sie na poziomie narodowym, sektorowym oraz
przedsiebiorstwa.

Jednakze zmiany zachodza w wielu panstwach, ktadac
wieli nacisk na negocjacje dwustronne oraz rzeczywiscie
sektorowe. W niektdrych przypadkach jest to powigzane

ze zmianami w systemie prawnym, ktére zapewniajg

wiekszg swobode dziatania organizacjom pracodawcdw,
w zakresie zaangazowania w negocjacje zbiorowe oraz
poszerzanie spektrum warunkow i kwestii. Ktére moga
by¢ przedmiotem negocjacji, a nie ustawodawstwa
narodowego. Posuniecia w tym kierunku odbywajg sie
obecnie w Czechach, Estonii i Polsce. Sg one zbadane
szerzej ponizej, gdzie omawiamy rozwdj negocjacji
zbiorowych oraz dialogu spotecznego we wifadzach
lokalnych i regionalnych. W miedzyczasie udziat
negocjacji sektorowych pozostaje niski, z ograniczong
liczbg porozumien sektorowych w wigkszosci paristw.

Rdznice w strukturach negocjacji zbiorowych w
sektorach prywatnym i publicznym

Nalezy poczyni¢ rozrdznienie pomiedzy strukturami
negocjacji zbiorowych w sektorze publicznym i prywatnym.
Podczas gdy w sektorze prywatnym negocjacje na
poziomie narodowym czy sektorowym praktycznie nie
istnieja, wiele panstw wykorzystuje zcentralizowane
dwustronne negocjacje w sektorze publicznym. Gtéwnie
ma to zastosowanie w przypadku urzednikéw stuzby
cywilnej (wielu pracownikéw wiadz lokalnychi regionalnych
nalezy do tej kategorii), ale w niektérych parnstwach
dotyczy to wszystkich pracownikdw sektora publicznego.
Jednakze, szczegolnie w parnstwach battyckich, ptace oraz
warunki zatrudnienia pracownikdw sektora publicznego
sg ustanawiane indywidualnie przez wiadze lokalne
kazdego regionu. Istota negocjacji zbiorowych w sektorze
publicznym oraz we wtadzach lokalnych i regionalnych

jest szczegdtowo opisana ponizej.

Struktury dialogu spotecznego poza uktadamitréjstronnymi
koncentrujace sie na poziomie narodowym sg stabe, a w
wielu panstwach w rzeczywistosci nie istnieja. Sg tutaj
wyjatki, czego przyktadami sg Czechy, Polska i Turcja,
ktdre posiadajg, struktury zachecajace do podejmowania
dialogu spotecznego na poziomie sektorowym lub



regionalnym (te przyktady zostang bardziej szczegdtowo
omowione ponizej). Jednakze, rozwigzania te sa czesto
stabe, nie przyciagaja uwagi spotecznej oraz czesto sg
postrzegane jako nieskuteczne. Pomimo to, dalszy rozwdj
struktur dialogu spotecznego jestw coraz wigkszym stopniu
popierany przez panstwo oraz organizacje partneréw
spotecznych (a zwigzki zawodowe w szczegodlnosci),
ktdre pragng rozwing¢ takie Sciezki wymiany informacji o
kwestiach wptywajacych na ich sektory.

Trendy w rozwoju organizacji pracodawcow oraz
zwiazkdw zawodowych

Organizacje partneréw spotecznych oraz organizacje
pracodawcdw w szczegolnosci sg czesto stabe, poniewaz
maja stosunkowo krotkg historie, w trakcie ktorej przeszty
wiele powaznych zmian spowodowanych fuzjami oraz
odtaczeniami. Wiele organizacji pracodawcéw nadal
opiera sie podjeciu mandatu negocjacji zbiorowych, co
czyni negocjacje sektorowe trudnymi lub niemozliwymi.
W wielu panstwach, obecny system prawny zakazuje
organizacjom reprezentujgcym— zwtaszcza w sektorze
publicznym — wchodzenia do umdw zbiorowych.
Takie prawodawstwo, ograniczajace rozwdj negocjaciji
zbiorowych, podlega obecnie rewizji, ale potrzeba bedzie
silnego rozwoju organizacyjnego w ramach organizaciji
partnerdw spotecznych, aby mogty one sprosta¢ nowym
wyzwaniom. Moze to by¢ trudne z powodu braku zasobdw,
ktdry charakteryzuje wiele z tych organizaciji.

Czionkostwo w zwigzkach zawodowych stracito na
znaczeniu w wielu z nowych Panstw Cztonkowskich oraz
panstwach kandydujacych, w duzym stopniu w wyniku
zmian w strukturze gospodarczej tych panstw oraz zaniku
sektorow przemystowych, w ktdrych cztonkostwo w
zwigzkach zawodowych miato tradycyjnie duze znaczenie.
llos¢ czionkdw jest wiec w wielu krajach powazng

kwestia, a udziat w negocjacjach zbiorowych jest czesto

niski, wynoszac okoto 20%. W wielu parnstwach zwigzki
zawodowe dorosty do tych wyzwarn przez oferowanie
nowych ustug oraz starania w celu pozyskania nowych

cztonkdw w sektorach nietradycyjnych.



Negocjacje zbiorowe oraz struktury
dialogu spotecznego w sektorze witadz
regionalnych i lokalnych

Nasze badanie przyjrzato sie zaréwno mechanizmom

ustanawiania plac oraz warunkéw zatrudnienia
pracownikow w sektorze wiadz regionalnych i lokalnych,
jak i szerszym rozwigzaniom dialogu spotecznego
pozwalajagcym na wymiane informacji i konsultacje na
inne tematy wplywajace na sektor w kazdym ,howym”

Panstwie Cztonkowskim i panstwie kandydujacym.

Na struktury negocjacji zbiorowych w sektorach wiadz
regionalnych i lokalnych wptywa status pracownikow
danego sektora. Wielu pracownikéw zatrudnionych
bezposrednio w administracji regionalnej i lokalnej
posiada status urzednika stuzby cywilnej, co powoduje ich
zrdznicowanie pod wzgledem odrebnego prawodawstwa,
negocjacji zbiorowych, ptac i warunkdéw zatrudnienia
wzgledem pracownikéw ogdlnego sektora publicznego.
W Estonii, Litwie, Butgarii, Rumunii i Turcji warunki
zatrudnienia urzednikéw stuzby cywilnej sg ustanawiane
przez akty prawne na poziomie panstwowym lub przez
dwustronne negocjacje zbiorowe pomiedzy panstwem
a odpowiednimi zwigzkami zawodowymi na poziomie
narodowym. Ptace i warunki zatrudnienia dla pozostatych
pracownikéw w sektorze wtadz lokalnych i regionalnych sg
natomiast ustanawiane poprzez dwustronne negocjacje

na poziomie lokalnym z wtadzami lokalnymi.

Na Cyprze, w Czechach, na Wegrzech, Malcie, w Polsce,
Stowacji i Stowenii ptace i warunki zatrudnienia dla
wszystkich pracownikdw sektora publicznego sg ustalane
poprzez negocjacje dwustronne na poziomie narodowym

z panstwem.

W Estonii, na Litwie i totwie (w ostatnim przypadku z
wytaczeniem urzednikow stuzby cywilnej) dwustronne

negocjacje zbiorowe odbywajg sie na poziomie lokalnym,
tak, gdzie aktywne sg zwigzki zawodowe. W przeciwnym
wypadku, warunki sg ustanawiane jednostronnie przez

pracodawcow.

Brak organizacji pracodawcdw upowaznionych do
prowadzenia negocjacji zbiorowych czyni trudniejszym
zorganizowanie negocjacji sektorowych. Takie organizacje
pracodawcow obecnie istniejg jedynie na Stowacji i
w Turcji. Zostato zidentyfikowanych wiele przeszkdd,
utrudniajacych ustanowienie skutecznych sektorowych
organizacji pracodawcow. W wielu panstwach (tj. w
Polsce, Estonii, Czechach, na Wegrzech i na Litwie)
prawo obecnie zabrania lub utrudnia organizacjom
reprezentujacym wiadze lokalne dziatanie formalne jako
pracodawcy lub tez odbycie sie negocjacji na poziomie
sektorowym. Jednakze, w niektérych panstwach
czynione sa ruchy w kierunku wprowadzenia zmian w
tych przepisach prawnych, aby zezwalaty one na zmiane
statusu organizacji reprezentujacych wtadze lokalne oraz
na odbywanie sie negocjacji sektorowych.

W Czechach trwajg obecnie prace nad poprawkami w
Kodeksie Pracy oraz Ustawie o Negocjacjach Zbiorowych,
majace na celu usuniecie ograniczerh hamujacych rozwoj
negocijacji zbiorowych. Nowy Kodeks ma wejs¢ w zycie
w 2006 roku i powinien zapewni¢ szersze pole do
negocjacji. Aby dziatania te byty skuteczne w zakresie
zachecania do negocjacji zbiorowych w sektorze, trzeba
bedzie przezwyciezy¢ zastrzezenia niektdrych organizaciji
reprezentujacych wtadze lokalne i regionalne, dotyczace
brania na siebie roli pracodawcow. Na Wegrzech
komentatorzy twierdzili, Ze istniejacy Kodeks Pracy
posiada podobne ograniczenia, ograniczajac mozliwosci
rozwoju sektorowych negocjacji zbiorowych. W znaczacej
mierze negocjacje zbiorowe istniejg na Wegrzech w
sektorze wodnym, poprzez Sektorowy Komitet Dialogu w
Ustugach Wodnych. Jeden z czynnikdw przyczyniajacych



sie do rozwoju tego komitetu dialogu sektorowego
byt udziat zwigzku zawodowego reprezentujacego
pracownikéw sektora w projekcie PHARE, badajacym
potencjalne korzysci ptynace ze struktur sektorowego
dialogu spotecznego.

W Estonii, lokalne organizacje wtadz majg obecnie prawo
jedynie do tworzenia stowarzyszen, w celu wyrazania i
promowania wspdlnych intereséw, ale nie moga dziata¢
jako organizacje pracodawcow. W 2004 roku Minister
Spraw Regionalnych ustanowit Grupe Robocza, ktdra
ma zaja¢ sie kwestiami prawnymi powstrzymujacymi
organizacje wiadz lokalnych przed zaangazowaniem
sie w negocjacje zbiorowe. Organizacje reprezentujace
zostaty skonsultowane, a propozycje przediozono
nastepnie ministerstwu Spraw Spotecznych. Jezeli projekt
zostanie przyjety, nowe prawo zostanie zatwierdzone do
konca roku.. Zwigzki zawodowe w Estonii sg chetne do
zaangazowania sie¢ w negocjacje sektorowe ze swoimi
odpowiednikami u pracodawcow, w szczegdlnosci aby
przedyskutowac mozliwos$¢ ustanowienia ptacy minimalnej
w sektorze. lIstniejace stowarzyszenia reprezentujace
interesy wiadz lokalnych musiatyby naprawi¢ swoje
struktury oraz procedury, aby méc petnic taka nowa role.
Istniejg pewne wskazniki wielkiej checi zaangazowania
sie w dialog spoteczny z organizacjami zwigzkdow
zawodowych, dotyczacy kluczowych kwestii dotykajacych
sektora.

W Polsce nowy Kodeks Pracy wzywa do szerszych
negocjacji zbiorowych (wtgczajac w to negocjacje na
poziomie sektorowym), ktdre majg mie¢ miejsce po 2009
roku. Bedzie to wymagato powotania nowych organizaciji
reprezentacyjnych lub pozyskania przez istniejace
stowarzyszenia wtadz lokalnych nowych umiejetnosci i

funkciji, ktére pozwolg, im uczestniczyé w tym procesie.

Podczas gdy sektorowy dialog spoteczny praktycznie
nie istniat w wigkszosci z 13 panstw zaledwie kilka lat
temu, obecnie mozna zaobserwowac zachecajace oznaki
powstawania mniej lub bardziej formalnych struktur
dialogu. Brak sektorowych struktur dialogu spotecznego
byt poczatkowo spowodowany staboscig organizacji
wtadz lokalnych oraz nie posiadaniem przez nie statusu
pracodawcy. W niektdrych przypadkach wyraznym
czynnikiem byt réwniez niski stopieri zorganizowania
zwigzkéw zawodowych. Jednakze, poniewaz postrzeganie
i sytuacja prawna dotyczaca statusu organizacji wladz
lokalnych zaczyna sie zmieniaé, przynajmniej w niektdrych
panstwach, dialog spoteczny zaczyna powoli ewoluowac.
Moze by¢ to spowodowane, oprécz wymienionych wyzej

zmian, przez wiele innych czynnikdw:

+ Wymogi zwigzane z przystapieniem do Unii Europejskiej
oraz nacisk ktadziony przez Unie Europejska na procesy
i struktury dialogu spotecznego;

« Zacheta ze strony rzadow narodowych (czasem jako
wynik wymogéw przystapienia do unii Europejskiej),
przede wszystkim przez rozwdj fordw tréjstronnych,
ktére moga dziata¢ jako pierwszy krok do dialogu
dwustronnego, jak réwniez przez wymagane zmiany w
systemie prawnym;

+ Nacisk ze strony zwigzkéw zawodowych na utworzenie
bardziej aktywnych mozliwosci wymiany pogladdw;

« Zaangazowanie w projekty finansowane przez Unig
Europejska (np. przez PHARE Ilub linie budzetowe
dialogu spotecznego) oraz organizacje partneréw
spotecznych na poziomie europejskim i procesy dialogu
spotecznego.

Butgaria i Turcja to jedyne panstwa, kidre posiadajg
obecnie sformalizowane struktury sektorowego dialogu
spotecznego w sektorach witadz lokalnych i regionalnych.
W Butgarii rady miejskie zapewniajg wspdtpracy spoteczne;j
forum dyskusyjne pomiedzy zwigzkami zawodowymi a



przedstawicielami wtadz miejskich. W Turcji komitety
zarzadzania instytucjonalnego utatwiajg dialog spoteczny
pomiedzy pracodawcami a zwigzkami zawodowymi
danego sektora. Te komitety spotykajg sie raz w roku.
Stowacja — jedno z dwdch panstw, w ktdrych organizacije
pracodawcow moga negocjowac¢ zbiorowo — rdéwniez
posiada nieco mniej formalne struktury sektorowego
dialogu spotecznego pomiedzy zwigzkami zawodowymi
a organizacjami pracodawcow. Dyskusje skupiaty sie
ostatnio na kwestiach zwigzanych z reformg sektora
publicznego, rozwojem systemow ptac oraz ich wplywie

na pracownikow.

Jak to wspomniano powyzej, Wegry posiadajg komitet
sektorowego dialogu spotecznego w sektorze wodnym.
Tréjstronny  dialog  spoteczny zachodzi  rdwniez
w instytucjach narodowych, wigczajac w to Rade
Pojednania Interesdw Narodowego Sektora Publicznego,
Narodowg Rade Pracy Pracodawcdéw Publicznych oraz
Rade Pojednania Intereséw Urzednikéw Stuzby Cywilnej
we Wiadzach Lokalnych. W Polsce trojstronny dialog
spoteczny zachodzi na poziomie regionalnym w zakresie

niektorych ustug zapewnianych przez wtadze lokalne.

W Estonii zwigzki zawodowe wyczuwajg roshaca cheé ze
strony organizacji wtadz lokalnych do zaangazowania sig
w proces dialogowy. W przeszitosci miat miejsce jedynie
formalny dialog na kluczowe tematy dotyczace sektora
pomiedzy stowarzyszeniami wiadz lokalnych a rzadem
centralnym, gdzie spotykano sie regularnie w celu wymiany
informacji oraz wspétpracy w siedmiu grupach roboczych
(Finanse, Edukacja, Zatrudnienie, Bezpieczenstwo
Socjalne oraz Stuzba Zdrowia; Kultura, Srodowisko,
Zarzgdzanie Ziemia, Transportem i Drogami). Jednakze
w 2005 roku odbyt sie szereg nieformalnych spotkan
pomiedzy zwigzkami zawodowymi a stowarzyszeniami
wtadz lokalnych, majacych na celu przedyskutowanie
kwestii takich jak budzety wiadz lokalnych, status

stowarzyszerh wtadz lokalnych oraz przysztos¢ procesu
sektorowego dialogu spotecznego.

Na Litwie rozwija sie dialog poprzez nieformalne spotkania
pomiedzy zwigzkami zawodowymi a stowarzyszeniami
wiadz lokalnych, majacy na celu przedyskutowanie takich
kwestii jak dodatkowe gwarancje socjalne dla pracownikdw,
wzrost wynagrodzen oraz wakacje, itd. Jednakze brak
formalnych organizacji pracodawcow jest procesem
ograniczajgcym na tym polu i zwigzki zawodowe wotajg
0 zmiany prawne, ktére umozliwig stowarzyszeniom
wiadz lokalnych zaangazowanie sie w sektorowy dialog
spoteczny. Rozwijajacy sie. Ale obecnie jeszcze staby
sektorowy dialog spoteczny istnieje rowniez w Rumunii, w
odniesieniu do rozwoju Ustug Ogdlnego Interesu.

Ogolnie rzecz biorac dialog spoteczny i negocjacje
zbiorowe w sektorze tworzg obraz powolnego wytaniania
sie ze spuscizny przesztoSci oraz rodzacego sie rozwoju
pod wptywem wymogdw przystapienia do Unii Europejskiej,
wsparcia rzadowego, naciskow ze strony organizacji
narodowych partneréw spotecznych (zwtaszcza zwigzkéw
zawodowych) oraz doswiadczen w europejskim dialogu
spotecznym i wspotpracy. Rozwijajace sie dialogi wyraznie
odzwierciedlajg specyfike systemu prawnego oraz struktur
organizacyjnych poszczegdlnych paristw.

Jako czes¢ procesu europejskiego sektorowego dialogu
spotecznego moznarozwazac, w jaki sposdb te rozwijajace
sie struktury moga by¢ w najlepszy sposéb wspierane.
Jak to nieustannie powtarzajg Komisja Europejska oraz
europejskie organizacje partherow spotecznych, skuteczne
procesy dialogu spoftecznego sg wazne przy osiaganiu nie
tylko celdw strategii lizboriskiej w odniesieniu do wzrostu
i tworzenia zatrudnienia, ale réwniez w odniesieniu do

osiggania pomysinej modernizacji sektora publicznego.



Kluczowe kwestie wptywajace na sektor

Nasze badania wykryly znaczaca liczbe podobieristw
pomiedzy panstwami, w zakresie kluczowych kwestii
dotyczacych sektorow wiadz regionalnych i lokalnych
w nowych Panstwach Cztonkowskich oraz panstwach
kandydujacych. Niektdre z tych kwestii sg znane
nawet w kontekscie sektora w ,starej Unii Europejskiej”
— na przyktad modernizacja sektora publicznego — ale
istnieja tez znaczace rdznice pomiedzy ,pietnastkq”
Unii Europejskiej a paristwami, ktdre zostaty objete tym
badaniem, w odniesieniu do osiggnietego stadium w
procesie reform oraz sposobéw wprowadzania zmian.
To ostatnie w duzym stopniu odnosi sie do braku lub
stosunkowo niedawnejnatury struktur dialogu spotecznego
i wynikajacych z tego trudnosci w osiagnieciu zgodnego
wdrozenia reform. Ten rozdziat skupi sie wigc na gtéwnych
wyzwaniach wyrastajgcych z reformy sektora publicznego
oraz jego czynnikach napedzajacych, lecz réwniez na
przeszkodach w osigganiu wynegocjowanych wynikdw
bedacych rezultatem obecnych uktaddéw negocjacyjnych.
Rozdziat odniesie sie réwniez do sposobdw, ktdre stosujg
poszczegdlne panstwa, gdy zajmujg sie tymi kwestiami.

Reforma sektora publicznego

Sektor wiadz lokalnych i regionalnych przechodzi okres
znaczacychzmianprzezostatnie 10-15latwwielu ,nowych”
Panstwach Czionkowskich i panstwach kandydujacych.
Jest to czesciowo wynikiem fundamentalnych zmian
spotecznych, politycznych i gospodarczych zachodzacych
w wiekszosci z tych panstw od czasu rozpadu bloku
komunistycznego oraz  wprowadzenia  gospodarki
rynkowej i przystapienia do Unii Europejskiej. Nie tylko
zrewidowano struktury i zakres obowigzkéw witadz
lokalnych i regionalnych, lecz rowniez sposob w jaki
finansowane i zapewniane sa lokalne ustugi publiczne

przeszedt fundamentalng transformacje. Nastepujace

efekty tych procesdéw zostaty zaobserwowane w znaczne;j
czesci sposrdd 13 badanych paristw:

+ Decentralizacja (lub w
recentralizacja) funkcji i obowigzkéw prowadzita do

pewnych przypadkach
utraty pracy oraz niepewnosci dotyczacej obowigzkow
na pewnych obszarach;

+ Ogodlna surowos$¢ budzetowa oraz brak autonomii
lokalnej w  zakresie  proceséw  budzetowych
zaowocowata niskimi ptacami, zamrozeniem zarobkdw
(i rzeczywistymi obnizkami ptac w kontekscie rosngcych
kosztéw konsumenckich) oraz zwolnieniami;

+ Zlecenia zewnetrzne oraz prywatyzacja staty sie coraz
bardziej rozpowszechnionym zjawiskiem, czesto

prowadzac do zwolniers w sektorze publicznym.

Ogodlnie rzecz ujmujac, trendy w strukturach wiadz
sg skierowane w kierunku wiekszej decentralizaciji
obowigzkdw, jak réwniez w kierunku zleceri zewnetrznych
oraz prywatyzacji wielu zadan i ustug uprzednio
zapewnianych przez wiadze lokalne i regionalne.
Tak, jak to miato miejsce w przypadku ,starej Unii
Europejskiej”, stosuje sie to zwtaszcza do dostarczania
ustug komunalnych, takich jak gaz, elektrycznosé,
woda, usuwanie odpadkéw i w niektdrych przypadkach
infrastruktura i ustugi transportowe. Gwattowne i czeste
zmiany na tym polu oznaczaty trudnosci w zarzadzaniu
tymi ustugami przez wtadze Ilokalne, kitére obecnie
petnia raczej funkcje zleceniodawcy i zarzadcy, niz
rzeczywistego wykonawcy ustug. Te i inne zmiany majace
na celu zapewnienie nowych ustug i wyzszego stopnia
zorientowania na klienta doprowadzity do wezwan ze
strony zwigzkdw zawodowych olepsze i czestsze szkolenia
pracownicze. Na przyktad na Wegrzech nowa ustawa
o procesach administracyjnych w sektorze publicznym
zostata przyjeta w grudniu 2004 roku, co zaowocowato
znaczacymi zmianami w systemach administracji

publicznej, ze zwiekszonym naciskiem na jakosc ustug,



wigksze zorientowanie na klienta oraz e-zarzadzanie.
Podczas gdy wszyscy zgadzajg sig, ze istnieje potrzeba
takich zmian, wymagane sa poprawki w czasie pracy o
organizacji pracy. Organizacje partneréw spotecznych
po obu stronach rozpoznali potrzebe lepszych szkolen
oraz dostarczania informacji dotyczacych tych zmian we
wtadzach lokalnych.

Planowanie przysztego rozwoju ustug lokalnych i
regionalnych jest nastepnie utrudniane przez brak
stabilnosci i/lub kontroli nad budzetami wtadz lokalnych,
co jest oczywiste w wielu panstwach. Na przyktad w
Estonii, pomimo Ze przedstawiciele wtadz miejskich zostali
zaangazowani w dwustronne dyskusje z rzadem na temat
budzetéw lokalnych juz od 1994 roku, rzad centralny ma
ostatnie stowo w kwestii przydziatu sSrodkéw. W ostatnich
miesiacach organizacje wtadz lokalnych w Estonii zostaty
zaangazowane w dfugoterminowe procesy planowania
budzetowego, przy wyraznej checi zaangazowania
rowniez ze strony sektorowych zwigzkow zawodowych.

Brak kontroli finansowej oraz ograniczenia w catym
sektorze publicznym doprowadzity do znaczacych
zwolnien w niektérych panstwach (chociaz nie we
wszystkich — patrz tabele dotyczace zatrudnienia w
zataczniku V). Na przyktad na Wegrzech zredukowano
prawie 7000 stanowisk pracy w administracji publicznej w
2004 roku, oraz planuje sie dalsze redukcje o 8000 o roku
2005. W szczegdlnosci zwigzki zawodowe wyrazity swoje
zaniepokojenie dotyczace wplywu, jaki te ciecia moga
wywrze¢ na zapewnienie ustug, zwtaszcza w odlegtych
wspolnotach wiejskich. Dodatkowo prywatyzacja wptyneta
na zatrudnienie w sektorze wodnym na Wegrzech,
powodujac okoto 30% redukcje pracownikdw w przeciagu
kilku pierwszych lat dziatalnosci prywatnej. Partnerzy
spoteczni  przeprowadzili  dwustronne  negocjacje
dotyczace prywatyzacji oraz zlecenn zewnetrznych w
ustugach wodnych, a zwigzki zawodowe szczegdlnie

odniosty sie do wagi korzysci ptynacych z doswiadczen
innych panstw, ktérymi mozna sie dzieli¢ poprzez
uczestnictwo w miedzynarodowych konfederacjach
zwigzkéw zawodowych. Na Stowacji zwigzki zawodowe
wyrazaly zaniepokojenie, czy cigcia w sektorze
publicznym nie doprowadza do zamykania przedszkoli
oraz szkdt podstawowych, jak réwniez zmniejszenia ilosci
16zek szpitalnych oraz instytucji opieki spotecznej. Jak
to wspomniano powyzej, w wielu panstwach redukcje
w sektorze publicznym oraz zamrozenie pfac stoi w
bezposredniej sprzecznosci ze znaczgcym wzrostem
gospodarczym osiggnietym przez cato$¢ gospodarki

panstwa.

Wazne jest, ze te zmiany zachodzg w kontekscie czesto
stabych organizacji partneréw spotecznych i dopiero
rozwijajacego sie dialogu spotecznego i negocjacji
osiagnaé
rozwigzania dla tych wyzwan.

zbiorowych  zdolnych wynegocjowane

Brak sektorowych organizacji pracodawcow oraz
struktur dialogu spotecznego

Wyraznie jedna z kluczowych kwestii wptywajacych na
rozw¢j dialogu spotecznego w sektorze wtadz lokalnych
i regionalnych jest brak, w wiekszosci parstw, organizaciji
reprezentujacych wtadze lokalne ze strony pracodawcy,
upowaznionych do udziatlu w negocjacjach zbiorowych.
Podczas gdy w niektdrych paristwach ruchy w kierunku
utworzenia skutecznych organizacji pracodawcow sg
hamowane przez same organizacje wtadz lokalnych, w
innych panstwach istniejg bariery prawne, nie zezwalajace
ciatom zarzgdzajacym lokalnie i regionalnie na wypetnianie
zadan pracodawcéw. W Czecha, Estoniii Polsce odbywaja
sie obecnie procesy majace na celu przezwycigezenie tych
przeszkdd (patrz powyzej).



Niektére panstwa nie tylko posiadajg stabe organizacje
pracodawcow, lecz rdwniez stabe struktury zwigzkdw
zawodowych, jako wynik niskiego zageszczenia cztonkdw

oraz ograniczonego zakresu umow zbiorowych.

Rozdrobnienie organizacjirowniez moze stanowié problem.
Na przyktad na Wegrzech istnieje nie mniej niz siedem
organizacji reprezentujacych interesy wtadz lokalnych.
Powody tego rozdrobnienia sg zardwno polityczne, jak i
historyczne oraz strukturalne. W przesziosci podjeto kilka
prob utworzenia organizacji nadrzednej, ale zakonczyty
sie one niepowodzeniem, gtéwnie z powodu réznych

politycznych punktéw widzenia.

Jednakze, jak to wspomniano powyzej, ta sytuacja
powoli zmienia sie w kierunku rozwoju procesow dialogu
spotecznego oraz prob przezwycigzenia barier prawnych
hamujacych sektorowe negocjacje zbiorowe. W kontekscie
priorytetéw politycznych oraz zalecen Unii Europejskiej
dotyczacych skutecznego zarzgdzania, nalezy zastanowic
sie nad sposobami wsparcia tych proceséw, bez ich

zaktdcenia.

Whioski

Ten rozdziat probuje podsumowac¢ wnioski z badan
dotyczace powigzan pomiedzy kluczowymi kwestiami
sektora, zidentyfikowanymi w “nowych” Panstwach
Cztonkowskich oraz panstwach kandydujacych a
priorytetami procesu sektorowego dialogu spotecznego
na poziomie Unii Europejskiej. Dodatkowo, rozdziat ten
podnosi szereg pytan do dalszego zbadania, ktdre moga
zostaé przedmiotem dyskusji podczas zblizajacej sie
konferencji dotyczacej tych badan, a w konsekwenciji
moga zostac¢ dotaczone do raportu.

Wyraznie istnieje pewna liczba podobienstw pomiedzy
kluczowymi zagadnieniami przed ktorymi stoi sektor
wiadz lokalnych w “starych” i “nowych” Panstwach
Cztonkowskich oraz panstwach kandydujacych. Kwestie
te odnosza sie gtownie do procesu modernizacji sektora
publicznego oraz pragnienia stworzenia wiekszej
skutecznosci, zorientowania na klienta oraz ustug
jakosciowych. Sposoby, ktére panistwa wybraty do
osiagniecia tych celdw réwniez sg podobne (czesciowo
prowadzone przez europejskie uregulowania prawne),
jednakze rdzne paristwa wyraznie osiagnety rozne stadia
we wdrazaniu tych reform. Powinno sie tu wspomnied

nastepujace kluczowe zmiany:

- Kontraktowanie zewnetrzne ustug (wymagajace od
wiadz lokalnych petnienia réznych funkcji, na przyktad
zarzadcow kontraktu)

- Prywatyzacja (wymagajaca od wiadz lokalnych
petnienia rdznych funkciji, przyktadowo regulacyjnych i
monitorujacych)

+ Reforma dostarczania ustug, na przyktad przez e-
zarzadzanie; ulepszenia w zakresie dostepnosci ustug,
na przyktad godzin otwarcia itd. Wiele z tych zmian
wymaga usprawnien w organizacji pracy oraz profilach

umiejetnosci zawodowych



+ Wieksze zorientowanie na klienta (potaczone z
powyzszym)
+ Wiekszy nacisk na produktywno$¢ oraz zarzadzanie

wynikami

W powigzaniu z powyzszymi zmianami, oraz dodatkowo
do nich, wtadze lokalne i regionalne muszg zarzadzad
zmianami w odniesieniu do zmieniajacych sie trendéw
demograficznych oraz nowych wymogow kwalifikacji
zawodowych.

Kluczowa rdznica pomiedzy sposobem, w jaki stawia sig
czota tym wyzwaniom w “starych” i w “nowych” Panstwach
Cztonkowskich leze ogdlnie rzecz biorgc w mozliwosciach
wystarczajaco dobrze utrwalonych procesow dialogu
spotecznego, zdolnych osiggnaé podejscie negocjacyjne,
aby sprosta¢ powyzszym wyzwaniom. Takie sektorowe
negocjacje zbiorowe oraz dialog spoteczny sg dobrze
rozwiniete w ,starej Unii Europejskiej”, ale dopiero sie
ksztattuja w wiekszosci ,nowych” Panstw Cztonkowskich
oraz panstwach kandydujacych.

Dlatego tez nalezy potozy¢ nacisk na dzielenie sig
informacjami w odniesieniu do doswiadczer i dobrych
praktyk w ustanawianiu i osigganiu celdéw reformy sektora
publicznego (wtaczajac w to ocene rezultatdow); wdrozenie
skutecznych strategii zasobdw ludzkich, aby wspierac¢
te procesy oraz budowanie mozliwosci wspierania
rodzacego sie dialogu spotecznego i uktadéw negocjaciji
zbiorowych w tych parnstwach, gdzie nie sg one obecnie
wystarczajaco mocno rozwiniete. Podczas realizacji tych
celdw, nalezy mie¢ w pamieci nastepujace pytania:

Reforma sektora publicznego

+ Jakie sg precyzyjne cele postawione reformie sektora
publicznego i modernizacji?

+ Kto jest zaangazowany w ustanawianie tych celdw,
gwarantujac ich wdrozenie oraz oceniajac wyniki?

+ Czy zostaty przeprowadzone formalne oceny wptywu
procesow reform; jakie wyciagnieto wnioski oraz czy
mozna sie nimi podzieli¢?

+ W jaki sposdb reforma zagwarantowata, ze utrzymana
zostanie wysoka jakos¢ ustug publicznych w kontekscie
zlecen zewnetrznych lub prywatyzacji oraz czy oceniono
wptyw tych procesow? Jakie wnioski zostaty wyciagniete
oraz czy mozna sig nimi podzieli¢?

« Ktdre strategie z zakresu zasobdw ludzkich zostaty
zastosowane w celu stawienia czota wyzwaniom
procesdw modernizacyjnych, oraz w celu wypetnienia
nowych wymogdw kwalifikacyjnych i udzielenia

odpowiedzi na wptyw zmian demograficznych?



Rozwdj struktur dialogu spotecznego

+ Czy istniejg jakies$ przeszkody prawne hamujace rozwdj
skutecznego sektorowego dialogu spotecznego oraz
negocjacji zbiorowych, a jezeli tak, to jakie?

+ Jak zostaty one przezwyciezone w innych parstwach
oraz czego mozna sie z tego nauczy¢?

+ Czy wérod narodowych rzaddw i organizacji partherow
spotecznych istnieje cheé pokonania tych barier?

+ Jakie sg odpowiednie struktury na poziomie narodowym,
regionalnym lub lokalnym, ktére utatwiajg dialog
spoteczny?

+ Czy stowarzyszenia wiadz lokalnych pragng wypetniac¢
role organizacji pracodawcow?

+ Jezeli nie, to jakie sg tego powody/bariery/przeszkody?

+ Jezeli tak, to jakie kwestie musza zostac¢ rozwigzane,
aby stworzy¢ wystarczajagce mozliwosci skutecznego
petnienia tej roli?

+ Czy profil organizacyjny zwigzkédw zawodowych jest
wystarczajacy do zaangazowania sie w sektorowe
negocjacje zbiorowe?

+ Jaka jest organizacyjna gestos¢ zwiazkdw zawodowych
oraz organizacji wtadz lokalnych oraz czy jest ona
wystarczajaca do osiggniecia regionalnego lub
narodowego zasiegu?

+ Jezeli nie, to w jaki sposéb mozna te trudnosé
przezwyciezy¢? Czy mozna sie czego$ nauczy¢ od
innych panstw?

+ Jakie wsparcie jest wymagane ze strony rzadu
narodowego przy budowaniu ich kompetenc;ji?

+ Jakie wsparcie jest wymagane/pozadane ze strony
Komisji Unii Europejskiej przy budowaniu ich
kompetenc;ji?

+ Jakie wsparcie jest wymagane/pozadane od organizaciji
sektorowych partneréw spotecznych z Unii Europejskiej
przy budowaniu ich kompetenc;ji?



ZALACZNIKI

|. Struktura i obowiazki wtadz lokalnych i regionalnych

Panstwo

Struktura i obowiazki wtadz lokalnych i regionalnych

Cypr

« Struktura: 6 okregdw, 33 obszary miejskie, 576 rad wspdlnoty (obszary wiejskie)
+ Obowiazki na szczeblu miejskim: budowa, utrzymanie i o$wietlenie ulic, usuwanie i przerébka $mieci, ochrona i ulepszanie $rodowiska oraz
obszaréw miejskich, tworzenie, rozwdj i utrzymanie ogrodéw miejskich oraz ochrona zdrowia publicznego.

Czechy

« Struktura: 14 regiondéw, 6258 okregéw miejskich,

+ Obowiazki:
Poziom miejski: Rozwdj lokalny, straz miejska, dostawa wody, odnowa budynkdw, rolnictwo, szkolnictwo podstawowe, mieszkalnictwo,
pomoc spoteczna i planowanie miejskie.
Poziom regionalny: Szkolnictwo $rednie, sie¢ drég, pomoc spoteczna, srodowisko, transport publiczny, rozwdj i zdrowie regionalne.

Estonia

« Struktura: 15 hrabstw (funkcje delegowane przez administracje paristwowa), 39 miast, 202 okregdw wiejskich
+ Obowiazki na poziomie miejskim: przedszkola, szkolnictwo, dziatalno$¢ kulturalna, opieka spoteczna, zaktady uzytecznosci publicznej,
budownictwo socjalne, transport miejski i utrzymanie drdg, srodowisko i utrzymanie zaktadéw publicznych.

Wegry

« Struktura: 19 hrabstw, 3158 okregdw miejskich

+ Obowiazki:
Poziom miejski: dostawa wody, ogdlne szkolnictwo (przedszkolne i podstawowe), podstawowe ustugi zdrowotne i opiekuricze, o$wietlenie
publiczne, utrzymanie drég publicznych i cmentarzy, ochrona praw mniejszosci etnicznych i narodowych.
Poziom hrabstwa: szkolnictwo ponadpodstawowe | zawodowe, biblioteki, archiwa, ustugi dla oséb niepetnosprawnych | starszych, ustugi dla
bezdomnych, rodzin i szpitali.

totwa

« Struktura: 26 okregdw, 63 miasta, 26 miasta taczone, 444 okregi wiejskie

+ Obowiazki na poziomach lokalnym/regionalnym: instytucje uzytecznos$ci publicznej i transport, zarzadzanie i utrzymywanie infrastruktury
lokalnej/regionalnej, edukacja, wsparcie dla dziatan kulturalnych, zdrowie i opieka spoteczna, budownictwo mieszkaniowe, rozwdj
gospodarczy, wydawanie zezwoler na dziatalno$¢ handlowa, utrzymywanie porzadku publicznego, budownictwo oraz lokalne/regionalne
planowanie, ochrona dzieci, organizacja wyboréw , utrzymywanie spisu wyborcéw, zbieranie statystyk, zapewnianie reprezentaciji
mieszkancow w regionalnym Funduszu Ubezpieczers Chorobowych.

Litwa

Struktura: 10 hrabstw, 60 okregéw miejskich
Obowigzki:
Poziom miejski: edukacja, ztobki, przedszkola, opieka spoteczna, ustugi dla oséb starczych i niepetnosprawnych, ustugi specjalne,

mieszkalnictwo socjalne, ustugi zdrowotne, kultura, rozrywka i sport, zapewnianie wody i kanalizacji, centralne ogrzewanie, ustugi
Srodowiskowe (zbidrka $mieci, utrzymanie ulic), ruch oraz transport, rozwdj miejski.
Poziom hrabstwa: utrzymanie drég, dziatalno$¢ edukacyjna i kulturalna.

Malta

« Struktura: 3 regiony, 68 wiadze lokalne

+ Nie ma podziatu obowigzkéw pomigdzy wtadze lokalne i regionalne — funkcje i obowiazki sg statutowo przypisane radom lokalnym.

+ Obowiazki:
Zarzadzanie nieczystosciami, zmiany w ruchu lokalnym, budownictwo i schematy planistyczne, utrzymanie ulic i o$wietlenia, doradztwo
obywatelom, zaktadanie, utrzymanie ztobkdw, bibliotek, przedszkoli, terenéw sportowych oraz innych ustug i budynkéw edukacyjnych;
zaktadanie i utrzymywanie centréw oraz biur regionalnych zdrowia, opieki oraz rehabilitacji, zarzadzanie woda, zarzadzanie wtasnoscia
publiczna, zbieranie czynszéw rzadowych oraz wydawanie tymczasowych zezwoler handlowych.

Polska

+ Struktura:16 regiondw, 380 powiatdw, 2489 gmin miejskich, 40057 gmin wiejskich

Obowigzki:

Poziom regionu: petna odpowiedzialno$¢ za strategie (petna, socjo-ekomoniczna) oraz przestrzenng (fizyczna) planowania regionalnego.
Poziom powiatu: specyficzne obowiazki planistyczne. Charakter samorzadowy, ale wykonywane sa réwniez pewne zadania okreslone przez

panstwo.

Poziom gminy: funkcje obowiazkowe: rozwdj i planowanie fizyczne, szkolnictwo podstawowe, ogdlna opieka medyczna, ustugi spoteczne,
przedsigbiorstwa uzytecznosci publicznej, budownictwo miejskie, drogi lokalne, lokalny transport publiczny, kultura, rekreacja, porzadek
publiczny, ochrona przeciwpozarowa i planowanie fizyczne. Funkcje zlecone: Rejestracja $lubdw, narodzin i zgondéw, zapewnianie dowoddéw
osobistych i praw jazdy, obrona cywilna, ochrona $rodowiska oraz kontrola sanitarna.




Panstwo

Struktura i obowiazki wtadz lokalnych i regionalnych

+ Struktura: 8 regiondéw, 2920 okrggdw miejskich
+ Obowiazki:

S’fowacja Poziom lokalny: rozwdj lokalny, szkolnictwo podstawowe, podstawowa opieka zdrowotna oraz opieka dtugotrwata; mieszkalnictwo,
utrzymanie i zarzadzanie infrastruktura.
Poziom regionalny: szkolnictwo ponadpodstawowe, transport regionalny oraz rozwdj regionalny.
+ Struktura: Jednowarstwowy system 193 okregéw miejskich.
+ Obowiazki:
Podstawowy poziom miejski: szkolnictwo podstawowe, podstawowa opieka zdrowotna, zapewnienie najwazniejszych zaktadéw
. uzytecznosci publicznej, ustugi pocztowe i bankowe, biblioteki, budynki i administracja publiczna, utrzymanie obszaréw publicznych.
Stowenia Okregi o statusie miasta: regulacja lokalnego transportu publicznego, regulacja przestrzeni publicznej oraz budowa zaktadéw, administracja
publiczna siecig instytuciji szkolnictwa podstawowego, sredniego, zawodowego oraz wyzszego, publiczna stuzba zdrowia wyzszego
szczebla, siec¢ ustug publicznych, zaktadanie centréw telekomunikacyjnych oraz mediéw lokalnych, wsparcie dziatalno$ci kulturalnej oraz
zarzgdzanie kwestiami mieszkalnictwa.
+ Struktura: 26 regionow, 264 okrggdw miejskich
+ Obowigzki:
Poziom miejski: zbieranie i przerébka odpadkéw z gospodarstw domowych, rozwdj miejski, budowa oraz utrzymanie ulic, placéw, parkéw,
ogrodow, o$wietlenia ulic; dziatanie transportu publicznego na terenie okregu, ogdine oraz szczegdtowe plany miast, utrzymanie oraz dalszy
i rozwdj lokalnych obiektéw sportowych, turystycznych oraz rekreacyjnych; szkoty lokalne — podstawowe i ponadpodstawowe (wtaczajac w
Butgaria to wynagrodzenia i ubezpieczenie spoteczne pracownikéw), szpitale miejskie oraz instytucje socjalne, osrodki ustug socjalnych, pomniki
kultury, historii oraz architektury o znaczeniu miejskim; miejskie przedszkola, teatry, orkiestry, muzea oraz ich zbiory sztuki, biblioteki itd.;
okreslanie optat za ustugi miejskie, zarzadzanie wtasnoscia miejska dla dobra obywateli, zarzadzanie przedsigbiorstwami miejskimi oraz
przyjmowanie i wdrazanie budzetu miejskiego. Dziatalno$ci zwiazane z zarzadzaniem opieka zdrowotna, edukacja, bezpieczeristwem
socjalnym oraz kulturg sa dzielone pomigdzy okregi miejskie a rzad narodowy.
+ Struktura: 42 hrabstwa, 86 okregi, 280 miasta, 2800 wspdlnoty
+ Obowigzki:
Wiadze lokalne: lokalny rozwdj gospodarczy, lokalny rozwdj miejski, zarzadzanie terenami miejskimi, zarzadzanie cmentarzami, ochrona
Rumunia $rodowiska; mieszkalnictwo. Utrzymanie lokalnych drdg publicznych, transport lokalny; szkolnictwo podstawowe, opieka zdrowotna; lokalne
bezpieczenstwo publiczne, ochrona przeciwpozarowa, ustugi spoteczne, dziatalno$¢ kulturalna i sportowa oraz biblioteki i o$rodki kultury.
Administracja hrabstwa: ochrona cywilna, szkolnictwo ponadpodstawowe i zawodowe; przedszkola, ztobki, planowanie miejskie i
regionalne; ochrona $rodowiska, regionalne drogi i transport.
+ Struktura: 81 prowincji, 3200 okregéw miejskich (z ktdrych 16 to duze okregi metropolitalne), 50000 administracji wiejskich
+ Nie istnieje zaden regionalny/lokalny poziom administracji — za wszystkie ustugi odpowiada administracja miejska
+ Obowiazki:
Planowanie i wdrazanie planéw miejskich, rozwdj terendw, odnawianie obszardw, planowanie oraz wykonanie budownictwa socjalnego,
Turcja organizacja i zarzadzanie lokalnym transportem publicznym oraz parkingami, budowa i utrzymanie sieci drég oraz obszaréw

publicznych, dostawa wody, ustug wywozenia $mieci oraz dostaw gazu, oczyszczanie miejsc publicznych, zapewnienie ustug ochrony
przeciwpozarowej, dziatalno$¢ rzezni, tworzenie i utrzymywanie osrodkow rekreacyjno-kulturalno-edukacyjno-turystycznych, zapewnienie
ustug weterynaryjnych, utworzenie i zarzadzanie osrodkami zdrowia oraz opieki spotecznej, regulacja zanieczyszczen przemystowych oraz
zachowanie obszaréw o wartosci przyrodniczej lub historyczne;.




Il. Ramy relacji przemystowych

Panstwo

Ramy relacji przemystowych

Cypr

System oparty na zasadzie woluntaryzmu oraz zgromadzen tréjstronnych.

Gtéwnie dwustronne negocjacje zbiorowe na poziomie przedsigbiorstwa lub sektorowym.
Silny tréjstronny system konsultacji.

Czechy

Dwustronne negocjacje zbiorowe gtéwnie na poziomie przedsigbiorstwa lub na poziomie sektorowym.
Zgromadzenia trdjstronne odbywaja si¢ w ramach Rady Porozumienia Gospodarczego | Spotecznego.

Estonia

Dialog spotecznym jest lepiej rozwinigty na poziomie narodowym, niz na nizszych poziomach.
Dwustronne negocjacje zbiorowe sg prowadzone na poziomie przedsigbiorstw.
Obecnie istnieje jedynie 7 porozumien sektorowych oraz 10 porozumien na poziomie nizszym.

Wegry

Dwustronne negocjacje zbiorowe odbywaja sie gtéwnie na poziomie przedsiebiorstwa, chociaz w ostatnich latach rozwinety sie negocjacje
sektorowe, wraz ze stworzeniem sektorowych komitetéw dialogu spotecznego.
Silny jest narodowy uktad tréjstronny.

totwa

Dwustronne negocjacje gtéwnie na poziomie przedsigbiorstw; zawartych zostato jedynie 10 porozumieri sektorowych.
Zgromadzenia trdjstronne poprzez Narodowa Rade Trdjstronna,.

Litwa

Tréjstronne partnerstwo na poziomie narodowym jest lepiej rozwinigte niz dwustronne relacje pomiedzy zwigzkami zawodowymi a
organizacjami pracodawcow.

Zgromadzenia trdjstronne skupiajg sie w Radzie Tréjstronnej Republiki Litewskiej.

Porozumienia tréjstronne zwigzane kodeksem pracy z 2002 roku. Wszelkie porozumienia dwustronne sa popierane na szczeblu
tréjstronnym.

Malta

Wszelkie porozumienia zbiorowe w sektorze prywatnym sa negocjowane na szczeblu przedsigbiorstwa.

Ptace w sektorze publicznym sg ustalane przez porozumienie dwustronne na szczeblu narodowym.

Polska

Negocjacje zbiorowe odbywaja sie gtdwnie na szczeblu przedsiebiorstwa.
Istnieje kilka tréjstronnych instytucji dialogu spotecznego na poziomie narodowym i regionalnym (np. Tréjstronny Komitet Spoteczny i

Ekomoniczny, Wojewddzkie Komitety Dialogu Spotecznego, taczony Komitet Rzagdu Centralnego i Lokalnego).

Stowacja

Negocjacje zbiorowe maja miejsce gtéwnie na szczeblu sektorowym — okoto 40% sity roboczej jest objeta porozumieniem sektorowym.
Negocjacje na szczeblu tréjstronnym koricza sie albo niewigzacymi zaleceniami albo ogdlnym porozumieniem, ktére ustala ramy
wzajemnych stosunkow.

Stowenia

Negocjacje zbiorowe sg wysoce scentralizowane, zakoriczone dwoma ogdlnymi narodowymi porozumieniami (jedno dla sektora
prywatnego, a drugie — dla publicznego).

Porozumienia sektorowe | na szczeblu przedsigbiorstw musza by¢ zgodne z odpowiednimi porozumieniami narodowymi.

Silna jest tréjstronnosc.

Butgaria

Negocjacje zbiorowe sg organizowane na trzech szczeblach:

- poziom sektorowy

- poziom miejski

- poziom przedsiebiorstwa/firmy

Zgromadzenia trdjstronne odbywaja sig¢ poprzez Narodowg Rade Wspdtpracy Trdjstronnej

Rumunia

Wiekszos$¢ negocjacii zbiorowych jest dwustronna na poziomie przedsigbiorstwa; jednakze istniejg réwniez porozumienia narodowe (1)
oraz sektorowe (10).
Zgromadzenia trdjstronne odbywaja sie poprzez Tréjstronny Sekretariat Dialogu Spotecznego.

Turcja

Dwustronny dialog spoteczny istnieje gtdwnie w przedsiewzieciach na duza skalg oraz w sektorze publicznym. Na poziomie matych oraz
$rednich przedsigbiorstw praktycznie nie istnieje.
Rzad ustanowit specjalng pod-komisje w celu zachecania do rozwoju dialogu spotecznego.




lll. Negocjacje zbiorowe w sektorze wtadz lokalnych i regionalnych oraz uktady dialogu spotecznego

Panstwo | Negocjacje zbiorowe w sektorze wiadz lokalnych i regionalnych oraz uktady dialogu spotecznego
» Dwustronne negocjacje w paristwem dotyczace urzednikdw stuzby cywilnej (wigkszo$¢ pracownikéw w sektorze). Uzgodnione warunki staja
Cypr sig obowigzujace na 3 lata
+ Brak negocjacji sektorowych oraz mozliwosci dialogu spotecznego.
+ Doroczne negocjacje dwustronne z rzadem dotyczace kluczowych warunkéw. Dodatkowe korzysci sg negocjowane pomiedzy zwiazkami
Czech zawodowymi a kazdym okregiem miejskim.
z y + Nowy Kodeks Pracy, ktdry wejdzie wzycie w 2006 roku zapewni wieksze pole manewru dla negocjacji sektorowych.
+ Brak rozwigzan umozliwiajacych sektorowy dialog spoteczny.
+ Minimalne ptace sa ustanawiane na poziomie narodowym.
+ Ptace oraz warunki zatrudnienia sg ustalane pomiedzy zwigzkami zawodowymi a kazdym okregiem samorzadowym na okres jednego roku.
Estonia » Nowe propozycje moga doprowadzi¢ do rozwigzan prawnych, ktére pozwola organizacjom reprezentujacym wtadze lokalne na dziatanie jako
organizacje pracodawcow.
+ Pierwsze kroki w kierunku szerszego dialogu w tym sektorze.
+ Pface i warunki zatrudnienia sg ustalane na drodze dorocznych negocjaciji w trdjstronnej Radzie Pojednania Intereséw Narodowego Sektora
Publicznego (zwiazki zawodowe reprezentujace pracownikéw stuzby zdrowia negocjuja bezposrednio z Ministerstwem Zdrowia).
Wear + Odrebne przepisy prawne odnoszace sie do urzednikdw stuzby cywilnej oraz pozostatych pracownikdw sektora publicznego.
eqry + Obecnie brak negocjacji sektorowych z powodu ograniczert w Kodeksie Pracy.
+ Sektor wodny posiada negocjacje sektorowe poprzez Komitet Dialogu Sektorowego dla Ustug Wodnych.
+ Istnieje trojstronny dialog sektorowy oraz pewne ruchy w kierunku dialogu dwustronnego.
+ Dwustronne negocjacje zbiorowe odbywaja si¢ w kazdym okregu miejskim, Tam, gdzie nie ma zwigzkdw zawodowych, ptace sg ustalane
totwa jednostronnie.
+ Brak sektorowego dialogu spotecznego.
+ Ptace oraz warunki zatrudnienia pracownikéw stuzby cywilnej sg ustalane jednostronnie przez rzad.
Litwa + Negocjacje zbiorowe szczebla lokalnego lub regionalnego dla pozostatych pracownikéw sektora publicznego na tych obszarach, gdzie istniejg
aktywne zwiazki zawodowe.
* Rozwijajacy sie sektorowy dialog spoteczny, majacy na celu przedyskutowanie takich kwestii, jak ptace oraz warunki zatrudnienia.
» Dwustronne negocjacje zbiorowe na szczeblu narodowym dla wszystkich pracownikdw sektora publicznego pomigdzy rzadem a zwigzkami
Malta zawodowymi.
+ Pewne sektorowe dialogi spoteczne dotyczace takich kwestii, jak budzety, BHP, zaswiadczenia o kwalifikacjach itd.
+ Warunki zatrudnienia sg ustalane na poziomie narodowym przez ustawodawstwo dotyczace urzednikdw stuzby cywilnej, pracownikéw
Polska administracji miejskiej oraz innych pracownikéw (poprzez Kodeks Pracy). ,
« Istnieje tréjstronny dialog spoteczny na szczeblu narodowym i regionalnym.
+ Trdjstronne negocjacje zbiorowe na szczeblu narodowym prowadzace do oddzielnych porozumien dotyczacych pracownikéw stuzby cywilnej
Stowacja oraz pozostatych pracownikéw sektora publicznego.
+ Dialog spoteczny odbywa si¢ pomiedzy pracodawcami a zwigzkami zawodowymi na temat kluczowych kwestii dotyczacych sektora.
Stowenia  Negocjacje na szczeblu krajowym pomiedzy zwigzkami zawodowymi a paristwem.
+ Warunki zatrudnienia pracownikéw stuzby cywilnej sg okreslane jednostronnie przez paristwo poprzez ustawodawstwo, Ptace innych
Bulgaria pracownikdw sektora publicznego sa ustanawiane przez negocjacje dwustronne na szczeblach lokalnym oraz regionalnym.
9 + Miejskie rady kooperacji spotecznej zapewniajg forum dyskusyjne pomiedzy zwiazkami a przedstawicielami wtadz miejskich, w sprawach
problemdw dotyczacych sektora.
+ Doroczne negocjacje tréjstronne dotyczace ptac oraz warunkow zatrudnienia pracownikéw stuzby cywilnej. Warunki dla pozostatych
Rumunia pracownikéw sektora publicznego sa ustanawiane na poziomie lokalnym lub regionalnym.
+ Pewien sektorowy dialog spoteczny w kwestiach dotyczacych sektora.
+ Ptace oraz warunki zatrudnienia urzednikéw stuzby cywilnej sg ustalane na drodze negocjacji pomigdzy rzadem a zwiazkami zawodowymi.
» Negocjacje zbiorowe dotyczace pozostatych pracownikdw sektora publicznego majg miejsce pomiedzy zwigzkami zawodowymi a kazdym
Turcja okregiem miejskim.
+ Instytucjonalne komitety zarzadzajace utatwiaja sektorowy dialog spoteczny pomigdzy organizacjami pracodawcow a zwigzkami zawodowymi
w sprawach dotyczacych sektora.




IV. Kluczowe wyzwania dla sektora wtadz lokalnych i regionalnych

Panstwo

Kluczowe wyzwania dla sektora wtadz lokalnych i regionalnych

Cypr

Prywatyzacja
Zamrozenie pfac
Wiek emerytalny pracownikéw sektora publicznego

Czechy

Prywatyzacja

Brak organizacji pracodawcow

Estonia

Ruchy w kierunku zmian prawnych pozwalajacych na zaktadanie organizaciji pracodawcéw w sektorze wtadz lokalnych/regionalnych
Brak niezaleznych/stabilnych budzetdw.

Niskie ptace oraz regionalne réznice ptac.

Niski wspdtczynnik uczestnictwa w zwigzkach zawodowych.

Zmiany w zakresie obowigzkow okregdw miejskich.

Zlecenia zewngtrzne oraz przetargi publiczne.

.

Wegry

Rozdrobnienie reprezentacji organizacji wtadz lokalnych.

Brak organizacji pracodawcdw.

Nowe schematy ptac dla urzednikdw stuzby cywilnej.
Prywatyzacja.

Niskie ptace.

Redukcje w wydatkach publicznych.

Zmiany w zakresach obowigzkéw réznych szczebli wtadz lokalnych.
Nowe procedury administracyjne.

totwa

Brak zaangazowania partneréw spotecznych spowodowany niskim wspoétczynnikiem uczestnictwa w zwigzkach zawodowych oraz
staboscig instytucjonalna,
Brak autonomii fiskalnej wtadz lokalnych.

Litwa

Brak organizacji pracodawcdw.

Potrzeba uregulowan prawnych, ktére pozwolg organizacjom pracodawcdw w sektorze na zbiorowe negocjacje. Nie sg czynione zadne
wysitki w tym kierunku.

Brak autonomii finansowe;j.

Malta

Prywatyzacja.

Wprowadzenie Partnerstwa Publiczno-Prywatnego.
Wigksze zorientowanie na klienta.

Rdzne wzorce pracy.

Bezpieczenstwo pracy.

Polska

Ograniczenia finansowe.
Wymogi nowego Kodeksu Pracy, ktdre wzywajg do zakoriczenia porozumien zbiorowych pomigdzy zwiazkami zawodowymi a
organizacjami pracodawcéw od 2009 roku.

Status miejskiej stuzby cywilnej.

Stowacja

Ograniczenia finansowe. Stowarzyszenie Miast i Gmin Stowacji odméwito podpisania w 2004 roku porozumienia zbiorowego, poniewaz
uwazato, ze jest okregom zostaty przyznane niewystarczajace $rodki finansowe.

Stowenia

Nizszy poziom autonomii wtadzy lokalnej.
Ustawa o Ptacach w Sektorze Publicznym z 2003 roku ograniczyta ptace urzednikéw publicznych.

Butgaria

Brak niezaleznosci finansowej prowadzacy do dysproporcji pomiedzy prawami a obowiazkami.
Zty stan infrastruktury miejskiej.
Ruchy w kierunku prywatyzacji.

Rumunia

Prywatyzacja
Warunki przetargéw publicznych
Brak strategii lokalnych rozwoju ustug publicznych.

Turcja

Prywatyzacja.
Zwolnienia indywidualne i redukcje grupowe.

Pdzna zaptata wynagrodzen i $wiadczen.




V. Dane dotyczace zatrudnienia w sektorze publicznym*

Zatrudnienie w administracji publicznej®

| Cypr | Czechy | Estonia | Wegry | totwa | Litwa | Malta | Polska | Stowacja Stowenia | Bulgaria | Rumunia Turcja®
Catkowite zatrudnienie (w tysiacach)
2003 24 305 35 288 62 71 14 866 163 49 228 459 -
2000 26 305 30 263 72 74 - 765 160 53 194 428 -
1998 - 279 35 252 64 75 - - 155 41 - 380 -
Wozrost zatrudnienia (w procentach)
1998
- 9.3 0.0 14.3 -3.1 -5.3 - - 5.2 19.5 - 20.8 -
2003
2000
-7.7 0.0 16.7 9.5 -13.9 -4.1 - 13.2 1.9 -7.5 17.5 7.2 -
2003
Udziat zatrudnienia (w procentach)
2003 | 7.6 | 6.6 | 6.2 | 7.4 | 6.3 | 4.9 | 9.5 | 6.5 | 7.5 5.6 | 8.1 5.2 -
Zatrudnienie w szkolnictwie’
| Cypr | Czechy | Estonia | Wegry | totwa | Litwa | Malta | Polska | Stowacja | Stowenia | Butgaria | Rumunia | Turcja
Catkowite zatrudnienie (w tysigcach)
2003 21 284 50 320 71 135 12 1, 063 160 62 213 402 -
2000 17 289 42 309 81 160 - 985 161 57 210 436 -
1998 - 288 52 305 84 138 - - 166 59 - 445 -
Wzrost zatrudnienia (w procentach)
1998
- -1.4 -3.8 4.9 -15.5 2.2 - - -3.6 5.1 - -9.7 -
2003
2000
23.5 -1.7 19 3.6 -12.3 -15.6 - 7.9 -0.6 8.8 1.4 -7.8 -
2003
Udziat zatrudnienia (w procentach)
2003 | 6.6 | 6.1 | 8.8 8.2 | 7.2 | 9.4 | 8.1 | 7.9 | 7.4 71 | 7.6 4.6 -
Zatrudnienie w stuzbie zdrowia oraz opiece spotecznej?
| Cypr | Czechy | Estonia | Wegry | totwa | Litwa | Malta | Polska | Stowacja | Stowenia | Bu’rgaria| Rumunia | Turcja
Catkowite zatrudnienie (w tysigcach)
2003 14 291 33 268 62 95 10 800 146 46 156 376 -
2000 " 281 27 246 46 91 - 927 146 46 165 316 -
1998 - 260 32 237 50 92 - - 143 41 - 341 -
Wozrost zatrudnienia (w procentach)
1998
- 11.9 3.1 13.1 24 3.3 - - 2.1 12.2 - 10.3 -
2003
2000
27.3 3.6 222 8.9 34.8 4.4 - -13.7 0.0 0.0 -5.5 19 -
2003
Udziat zatrudnienia (w procentach)
2003 | 4.4 | 6.3 | 5.8 | 6.9 6.3 | 6.6 | 6.8 | 6.0 | 6.8 5.2 | 55 43 -

N o obs

Komisja Europejska, Zatrudnienie w Europie 2004 (Employment in Europe 2004)
Wiaczajac wszystkich pracownikéw administracji publicznej, a nie jedynie pracownikdw we wtadzach lokalnych i regionalnych
Poréwnywalne dane nie sa dostepne dla Turcji. W celu uzyskania dalszych informacji, prosimy odnies$¢ sie do studium przypadku Turcji w aneksie do raportu.
Dotyczy wszystkich pracownikdw w szkolnictwie, zaréwno w sektorze prywatnym, jak i publicznym.
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